
茲聲明_________________________ (請填上遊戲帳號)為本人_________________________所持有之遊戲帳號，且

未將其全部或部分權利與他人交易，並保證本切結書及其附件均為本人簽署及真實資料。本人請求台灣伽瑪移動數位

股份有限公司更動該帳號之內容及回復帳號，若致生任何爭議，本人願意賠償台灣伽瑪移動數位股份有限公司此所受

之損害。

填表日期：西元 年 月 日 申請人_______________________（親簽及蓋

章）

帳號事件處理申請書

1. 各項服務僅提供帳號持有人本人申請，申請人請真實填寫以下資料，若資料存在不全、不符，本公司得不予受理且不得異議。
2. 申請人於申請表單所填寫之各項資料，僅限本次申請需求使用，每次申請將在本公司收受申請三個工作日內審核並通知結果，
玩家亦可於提出申請後主動聯絡客服中心確認是否收理申請。

3. 申請人已確保證所提供的資料均為真實，如有查獲任何不法或任意利用各項服務致本公司受有損害，本公司將立即凍結其帳號
並移送法辦。申請人除應負法律刑責外，並應賠償本公司因此所受之損害。

4. 本申請書須以電子郵件、郵寄方式或傳真方式送交客服中心。
5. 本公司保留隨時變更或終止本申請之程序及最終核發與否之權利。
6. 若申請人為限制行為能力人或無行為能力人，應請法定代理人併同認可本委任書並共同簽署本申請書。

帳號相關資料

姓名 遊戲名稱

聯絡電話 伺服器

身分證字號 角色名稱

會員帳號 註冊時間

帳號綁定資料
E-mail信箱：

手機號碼：

申請項目
□帳號綁定問題 □忘記密碼 □修改電子信箱 □修改手機門號 □角色找回

□申請帳號鎖定/開啟 □其他（請說明）：

請列出修改內容

※ 申請第三方登入方式綁定會員帳號時，請提供需綁定的新未註冊帳號及密碼，其他內容修改請直接提供想修改新資料。

為確認申請人資料，請提供下列資料，若影本模糊或資料無法辨識,則一概不作受理。
※ 申請人個人身分證影本(若無身分證件者請檢附戶口名簿影本，外籍人士請提供護照影本)
※ 若申請人為未滿二十歲之未成年人，須附上法定代理人（或監護人）之身分證件正反面影印本。

申請人身分證影本（正面）黏貼處
（外籍人士黏貼護照）

申請人身分證影本（背面）黏貼處
（外籍人士黏貼護照）


